
Som - Fundació

Estudi monetització del 

valor social.



missió

 Som-Fundació vetlla perquè les persones amb

discapacitat intel·lectual o del desenvolupament disposin

dels ajuts i suports necessaris per poder desenvolupar el

seu projecte personal al llarg de la seva vida.

visió

 Som – Fundació pretén ser una institució referent i 
consolidada que, a partir del compromís amb la societat i 
amb les persones amb discapacitat intel·lectual o del 
desenvolupament, treballi per la seva plena integració, 
l’exercici dels seus drets i la millora de la seva qualitat de 
vida.
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Valors

Compromís i 
Responsabilitat Social

Acompanyament Integritat Justícia

Maig / 2018

V
a
lo

r 
so

ci
a
l

3



Valors

transparència

eficàcia eficiència professionalitat austeritat innovació
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Valors

independència

objectivitat subsidiarietat
no 

discriminació
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Valors

confiança

empatia personalització reconeixement
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El total de tuteles a data de 31 de desembre de 2017 era de 

589 persones, xifra que mostra un creixement del 4% 

respecte a l’any 2016. 

La distribució per edat ens mostra que l’esperança de 

vida del col·lectiu que atenem és cada vegada més alta. 

Un 46% de les persones usuàries són majors de 50 anys i 

només el 15% són menors de 30 anys.
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Tasca social complexa i difícil de comunicar. 
A vegades frustrant.
Difícil de veure resultats... Només a molt llarg termini.
A llarg termini quan ajudem ales persones a les que 
donem suport a portar una “vida normal”, com la de 
qualsevol de nosaltres, la nostra tasca, a més de difícil 
de comunicar resulta que ha esdevingut totalment 
TRANSPARENT.

Intuíem que la tasca que fem es important però 
necessitàvem una eina que ho fes visible i a més ho 
quantifiques.

El perquè
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 Fixació equip i cronograma:
 El patronat veu la necessitat i aprova fer l’estudi
 Es decideix qui fa l’estudi, en el nostre cas 

GEAcconting.
 Creació un equip de treball intern: gerent, 

responsable comptable, coordinador àrea social i un 
treballador també de l’àrea social.

 Identificació dels Grups d'Interès:
 L’equip intern identifica els grups d’interès.

 Identificació entitats i interlocutors per ser 
entrevistats.

(decidim que les entrevistes les faran personal 
extern a la fundació)
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 Identificació de variables:
 De les entrevistes s’extreu un llistat de variables de 

valor.
 Es reformula el llistat de variables de valor en indicadors 

mesurables per nosaltres.

 exemple:
 Variable: facilita el treball a la fiscalia i judicatura.
 Variable orientada a indicadors: estalvi de temps a 

fiscalia i judicatura. 
 Outputs: 191 (unitats de mesura expedients).
 Número d’hores de dedicació: 24h de l’àrea jurídica.
 Proxy: 15,4168286 €.                                                                                             
 Valor social 70.671 (0,330% del valor total).
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Nº VARIABLES VARIABLES ORIENTADES A INDICADORS
1 Facilita la feina de la Fiscalia i la Judicatura Estalvi de temps a la Fiscalia i la Judicatura

2 Facilitació d'interlocució / Coordinació de serveis Estalvi de temps Serveis Socials d'interlocució amb usuaris

3 Faciliten processos de derivació Valor del procés de diagnòstic i derivació
4 Col·laboració amb altres entitats tutelars Temps de transferència de  Know-How al sector

5 Efecte multiplicador de la xarxa de col·laboracions entre fundacions Temps dedicat a la participació en xarxes

6
Assessorament (als treballadors de Centres Especials d e Treball/ 
Diversos departaments / altres entitats)

Assessorament Serveis Socials

Assessorament famílies (consultes a)
Assessorament a famílies (consultes b)
Assessorament a famílies conferències

7 Qualitat del servei i bona gestió Suport dels "referents"
8 Implicació vocacional dels treballadors Disponibilitat

Atenció fora d'horari
Atenció telefònica efectiva

9 Interessos dels tutelats Dedicació a la recuperació dret al vot
10 Promoció de la inserció laboral Tutela/seguiment places laborals
11 Recolzament emocional (substitueix psicològic setmanal) Estalvi temps de suport psicològic públic
12 Recollida d'aliments descentralitzada Recogita d'aliments descentralitzada
13 Activitats esportives Esports (futbol sala / castellers)
14 Acompanyament Metge / Compres  / Sortides
15 Escolta activa Temps dedicat a l'escolta
16 Rapidesa en els terminis de resposta Estalvi en temps
17 Gestió econòmica Hores de suport financer

Hores de suport a la gestió herència
19 Ajudes econòmiques Volum d'ajudes
20 Activitats Berenars / Nadal / Fira d'Abril

Reunions per a solucionar problemes + SCRAM
28 Instrument d'inclusió financera Hores d'externalitat positiva
29 Estalvis per a l'administració en serveis Estalvi generat per Programa Vida Independent
30 Allibera temps a les famílies Hores de cura alliberades
31 Formació Famílies i professionals Formació impartida
32 Enriquiment professional Temps de formació
33 Voluntariat Temps de dedicació de voluntariat
34 Pisos par a projectes socials Estalvi lloguer
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RESULTADOS
SOCIEDAD AAPP PROV. / E.SOC. TRABJ. / VOL. INV. USUARIOS

VALOR AGREGADO 1.840.562 € 652.938 € 998.889 € EVA

VALOR MOVILIZADO (I) 276.680 € 163.941 € 163.316 € 26.804 € 47.036 € VAME

VALOR MOVILIZADO (II) 45.860 € 36.848 € 22.054 € 5.889 € 4.946 € VAMI

VALOR SOCIAL INDUCIDO ISVI

VALOR SOCIAL DE MERCADO [VES] 2.163.102 € 853.727 € 280.518 € 1.031.581 € 51.982 € 1.840.562 € VES

VALOR SOCIAL ESPECÍFICO     [VSE]21.406.304 € 2.343.971 € 170.746 € 79.533 € 20.685.748 € VSE

VALOR SOCIAL INTEGRADO   [VASI] 23.569.407 € 3.197.699 € 451.264 € 1.111.114 € 51.982 € 22.526.310 € VASI

VALOR EMOCIONAL 7.269.807 € VE

VALOR SOCIO-EMOCIONAL   [VASE] 28.676.111 € VASE

Financiación Pública Neta:  707.008 €.
0,55

ROI

Ratio Retorno Económico. 0,70 1,39 58,98 1,08 2,86 E.SROI

Ratio Retorno Social. 6,96 13,72 583,64 10,66 28,28 S.SROI

Rato Retorno Social Integral 7,66 15,10 642,62 11,74 31,14 I.SROI

Ratio RetonoSocio-Emocional 9,32 18,37 781,85 14,29 37,88 SEROI

FUENTES DE FINANCIACIÓN PRESUPUESTO
FINANCIACIÓN 

PÚBLICA

FINANCIACIÓN 

PRIVADA
ACTIVOS

FONDOS 

PROPIOS
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RATIOS SOBRE 

PRESUPUESTO

RATIOS 

SOBRE FIN. 

PÚBLICA

VALOR AGREGADO 1.840.562 € 

VALOR MOVILIZADO (I) 276.680 € 

VALOR MOVILIZADO (II) 45.860 € 

VALOR SOCIAL DE MERCADO [VES] 2.163.102 € 0,70 1,39

VALOR SOCIAL ESPECÍFICO     [VSE] 21.406.304 € 6,96 13,72

VALOR SOCIAL INTEGRADO   [VASI] 23.569.407 € 7,66 15,10

VALOR EMOCIONAL 7.269.807 € 

VALOR SOCIO-EMOCIONAL   [VASE] 28.676.111 € 9,32 18,37
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